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Informac¢ni dokument o pojistném produktu

Spolegnost: BNP Paribas Carcif Pojistovna, a.s, Ceskd republika IC0 25080954
Produkt: PojiSténi Vasi karty a osobnich véci

Informace v tomto dokumentu Vdm maji pomoci pochopit zakladni vlastnosti a podminky pojiSténi. Kompletni predsmiuvni a smiuvni informace o daném produktu jsou uvedené v dalSich dokumentech:
v Rdmcové pojistné smlouvé ¢. KK 1/2011 ve znéni dodatku €. 7 a ve VSeobecnych pojistnych podminkach pro soukromé neZivotni pojisténi ¢. 3/2009 ve znéni platném od 1. 7. 2022.

0 jaky druh pojisténi se jedna?

Jednd se o pojiSténi zneuziti karty vdosledku jeji ztrdty nebo odcizeni, pojiSténi nuceného vybéru, pojiSténi odcizeni hotovosti, pojisténi ztraty nebo odcizeni 0sobnich véci a sluzebnich veci, pojisténi zneuziti mobilniho
telefonu, pojisténi ndkupu zbozi prostrednictvim internetu, pojisténi elektronickych plateb, pojisténi asistencnich sluzeb a pojisténi nahodilého poskozeni zafizeni.

Co je piedmétem pojisténi?
Pojistent se vztahuje na ndsledujic situace:
v~ zneuziti karty v disledku jejino odcizeni nebo ztraty, véetné zneuziti pii internetové
platebni transakei
v odcizeni hotovosti
v/ Tuceny vybér
v ztréta nebo odcizeni sobnich a Sluzebnich véc: tasky, penézenky, KIitD (véetn klicd od
vozidla), dokladd, bryli (slunecnich & dioptrickych), elektroniky (napf. mobilniho telefonu, tabletu,
notebooku apod.), hodinek (véetné chytrych), $perk, Iéko a doplikd stravy, zdravotnickych
pomUcek, kosmetickych vyrobkl a vyrobkd pro osobni hygienu, kapesnich & multifunkénich
noz, psacich per a papirenskych potfeb
v Zneuziti mobilniho telefonu
v ndkup zbozi prostiednictvim internetu
v zneuziti elektronickych plateb V€. zneuziti internetového a mobilniho bankovnictvi
aneopravnénych plateb v disledku phishingu
v asistencni sluzby: pravni asistence Spojend S prosazovanim opravnénych zajimd pojisténého,
asistence pfi poSkozeni povesti na internetu
v nahodilé poskozeni zafizeni (mobilni telefon a notebook umozujici pristup do Intermetového
bankovnictvi pojistnika)
Jake je pojistné pinéni?
« Pojisténi znevZiti karty - v disledku jejiho odcizeni nebo ztréty, v dob& maximélné 120 hodin pred
telefonickym nahlaSenim klientem a pozédénim o zablokovéni karty:
- Znevziti s pouzitim PINU - do vySe 50 000 K&, veetné poplatkd spojenych s blokaci karty
a vyddnim nove karty, za jednu zneuZitou kartu.
- Zneuziti karty bez pouZiti PINu nebo pii internetové platebni transakci - do vySe zékonné
spoludcasti dle Zakona o platebnim styku v platném znéni, véetné poplatki Spojenych
S blokaci karty a vydanim nové karty, za jednu zneuzitou kartu.
« Maximdlni pocet pinéni je 3x v jednom kalenddnim roce.
« Pojisténi ztréty nebo odcizeni osobnich a sluzebnich véci, pojiSténi zneuZiti mobilniho telefonu,
pojisteni nahodilého poskozeni zafizeni, pojisténi nuceného vybéru, pojisténi odcizeni hotovosti:
« /trdta nebo odcizeni - ve vySi ndkladd na pofizeni novych véci nebo ve vySi odpovédnosti
pojisténého za Skodu voti zaméstnavateli. Pii odcizeni nebo ztrdty dokladd ve vy3i nezbytné
nutnych ndkladd na jejich opétovné zhotoveni véetng prispévku na vedlejsi ndklady spojené
sjejich vyfizenim vpausaini vySi 1000 KE. Pii odcizeni KIitd ve vySi nezbytné nutnych nakladd na
zhotoveni novych klié0 a na otevieni zaméenych dvef montdz ainstalaci nového zémku i viozky.
« ZneuZiti mobilniho telefonu - ve vy3i ceny sluzeb mobilniho operdtora vyuZitych
prostrednictvim mobilniho telefonu pred nahléSenim ztréty nebo odcizeni mobilnino telefonu
a zddosti o blokaci SIM karty a blokaci mobilniho telefonu a poplatkd spojenych sblokaci
mobilniho telefonu a SIM karty a nakladd s pofizenim podrobného vypisu sluzeb.

- Sdruzeny limit pro pojistnou uddlost ztrdty nebo odcizeni osobnich a Sluzebnich véci a zneuziti
mobilniho telefonu je ve vysi 50 000 KE.
« Nahoilé poSkozeni zafizeni - ve vySi prispévku na naklady na opravu zafizeni nebo pofizeni
noveho zafizeni, max. 10 000 KC.
« Nuceny vybér hotovosti pod hrozbou ndsili a/nebo odcizeni hotovosti pii vybéru nebo vdobe do
12 hodin od vybéru do vySe 50 000 KE.
« Odcizeni hotovosti do vySe 4 000 KC.
- Maximdlni pocet pinéni je 3x v jednom kalendfnim roce, pfi ztrdté, odcizeni nebo zneuzit
mabilniho telefonu a nahodilém poSkozeni zafizeni 1x v jednom kalenddfnim roce.
« Pojisténi ndkupu zboZi prostrednictvim internetu az do vySe 50 000 KC, pojisténi
elektronickych plateb do vySe 50 000 K¢:
« Maximdlni pocet pInéni je Tx v jednom kalenddnim roce.
« Pojistént asisten¢nich sluzeb:
« Prdvni asistence spojend s prosazovanim oprdvnénych z&jmd pojiSténého 60 min.
2x v jednom kalendgnim roce.

- Technickd asistence nebo odbornd konzultace vpfipad® poSkozeni povesti pojisténého
na intemnetu Tx roéné do vySe 10 000 KE.

ﬁ Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

v Uzemni platnost pojistént: cely svét.

A Na co se pojisténi nevztahuje?

% zZneuziti karty, ke kterému doslo pred prevzetim Karty
% odcizenou nebo ztracenou elektroniku starsi 3 let
s nahodilé poskozeni zafizeni starSiho 3 let
% nahodilé poSkozeni zafizeni pred uplynutim Cekaci doby 1 mésice od pocdtku pojiSténi
% nahodilé poskozeni zafizeni, které nemd viiv na funkEnost a pouzitelnost
nebo na podkozeni zpisobené nespravnou instalaci, opravou nebo Gdrzbou
ana opravy kryté zérukou
 ndkupy potravin, rostlin, zvifat, cennych papird, digitalnich dat prostfednictvim intermetu
Kompletni vycet vyluk naleznete v pojistné smlouve a v pojistnych podminkdch.

Stranalz?2



Existuji néjakd omezeni v pojistném kryti?
I/ pfipad® odcizeni véci pojistné pinéni ve vySi ndkladd na pofizeni nove veci max. do vySe ceny odcizené véci ale max. 50 000 KC.
!V piipade ztrdty elektroniky, Sperkd a hodinek pojistné plnéni ve vySi 50 % ndkladd na pofizeni nové véci, max. viak do vySe 50 % pofizovaci ceny ztracené véci, ale max. 10 000 K.
TV pfipadé ztréty ostatnich véci pojistné pinéni ve vySi ndkladd na pofizeni nové veci max. do vySe ceny ztracené veci, ale max. 50 000 KC.
!V pripad nakupu prostrednictvim intemetu ze zemi, kdy sidlo proddvajiciho je mimo zemé EU, Australi Island, 1zrael, Japonsko, Kanadu, Norsko, Novy Zéland, Sjcarsko, USA a Spajené krdlovstvi Velké Britdnie a
Severniho Irska, a v pfipad® nakupu prostiednictvim internetu, kdy se jedné o ndkup pouZitého zbozi je limit ve vy3i 5000 KE.
IV pfipadé nahodilého poSkozeni zafizeni musi byt zafizeni bud v osobnim viastnictvi pojiSténého, nebo mu muselo byt Svéfeno jeho zaméstnavatelem.
Kompletni vycet omezeni v pojistném kryti naleznete v pojistné smlouvé a v pojistnych podminkdch.

Jaké mdm povinnosti?

Odlcizeni osobnich nebo Sluzebnich véci a odcizeni hotovosti ined ohlasit Policii CR nebo prislusnému orgénu vzahraniti. Occizeni a ztrdtu sluzebnich vécf ozndmit zaméstnavatel. Zablokovat platebni kartu,
vpripade ztréty ¢i odcizeni. 0zndmit zneuZiti elektronickych plateb bance a zamezit dalSimu zneuziti. Kontaktovat asistenéni sluzbu a fidit e jejim doporucenim v pripadg finanéni Skody v Souvislosti s ndkupem
prostrednictvim internetu. Postupovat v souladu S pokyny pojiStovny a zajistit diagnostiku poskozeni zafizeni v pripadé nahodilého poskozeni zafizeni, pripadné zajistit opravu nebo zakoupit nové zafizen.

Kompletni vycet povinnosti pojisténého naleznete v pojistné smlouve a v pojistnych podminkdch.

Kdy a jak provédét platby?

Uhrada za pojisténi ¢ini 129 K& mésicne. Castka je hrazena mésicné z revalvingového dvru na zakladé Vaseho souhlasu.

Kdy pojistné kryti zatind a kdy kon¢i?

Potatek pojisténi je stanoven;

\/00.00 hodin dne Sjednéni pojistni.

Konec a zénik pojiSténi

Pojisténi zanikd (pojiSténim se rozumi pojisténi jednotlivého pojisténého):

« dnem, ve kterém doslo k zéniku Smlouvy 0 revolvingovém Gvéru, ze kterého je placena dhrada za pojiSténi
« (alsimi zp0soby stanovenymi pojistnou smiouvou, pojistnymi podminkami a obcanskym zdkonikem.

Jak mohu smlouvu vypovédét?
PojiStény mize pojisténi vypovedet:
a) bez nutnosti udéni ddvodu ve IhGté dvou mésicd ode dne sjedndni pojisténi. Pojisténi zanikd uplynutim vypovédni doby v délce osmi dnd;
b) bez nutnosti uddni dvodu ve IhGté tH mésicd ode dne ozndmeni vzniku pojistné uddlosti. Pojisténi zanikd uplynutim vypovédni doby v délce jednoho mésice;
¢) bez nutnosti uddni dovodu ve Inité Sest tydnd pred koncem pojistného obdobi. Pojisténi v takovém pripadé zanikd uplynutim pojistného obdobi.

0d pojisteni je rovnéz mozno odstoupit v pripadeé sjedndni pojisténi prostfedky komunikace na délku bez nutnosti uddni divodu ve Ihité 14 dnd ode dne pristoupeni k pojisténi nebo ode dne, kdy byly pojisténému
Sdéleny pojistné podminky. Odstoupenim od pojiSténi Se pojisténi od pocatku rusf.

Daldi zpisoby zdniku pojisténi jsou uvedeny vpojistné smlouvé, pojistnych podminkdch a platné legislative.
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